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Les normes ISO définissent un ensemble de pratiques et de méthodes permettant d’améliorer
la qualité, la gestion et la sécurité des produits et des services d'une entreprise afin de
renforcer sa crédibilité et la satisfaction client.

IAFC intervient a la fois dans I'accompagnement des entreprises a la certification ISO et dans la
formation (avec certification) des professionnels sur de nombreuses normes ISO, grace a son
partenariat AUTHORIZED PARTNER, établi depuis 2020. Nos formations ISO couvrent de nhombreux
secteurs : sécurité des systemes informatiques, protection des données et de la vie privée,
continuité des activités, gestion de la qualité et des services, management des risques, santé
et sécurité, et enfin développement durable.

En suivant une formation ISO avec nous, vous recevrez un cours de niveau international, et
vous passerez ensuite votre examen de certification ISO directement en fin de formation
: votre certification ISO PECB en poche, attestera de votre niveau de connaissances sur un
domaine donné et sera reconnue partout dans le monde. Enfin pour vous laisser le choix, nos
formations ISO sont disponibles en classes virtuelles ou en présentiel.



1ISO PECB

Qualité & Management

s K

La norme 150 9001 fournit un cadre complet pour I'établissement et la gestion d'un systéme de management de la qualité (SMQ). Véritable
moteur de progras, elle contribue pour une organisation a améliorer de fagon continue la satisfaction client, son image de marque et offre des
perspectives de croissance réelles en cas de certification,

ISO9001F IS0 9001 Foundation 2 jours
ISO9001L IS0 9001 Lead Implementer 4,5 jours
ISO9001LA IS0 9001 Lead Auditor 4,5 jours
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L'1SO 20000 définit les exigences en matiére de gestion des services informatiques et stipule que le fournisseur de services doit planifier,
en ceuvre, surveiller et améliorer un systeme de management des services (SMS). Elle permet aux fournisseurs de services informatic
développer la qualité des services quiils fournissent & leurs clients.

mettre

Jueas de

1S020000F IS0 20000 Foundation 2 jours
1S020000LI IS0 20000 Lead Implementer 4.5 jours
1S020000LA IS0 20000 Lead Auditor 4.5 jours

K

La norme IS0 21001 fournit des outils de management pour les crganismes qui offrent des produits et des services educatifs. Basée sur 150 9001
(systéme de management de la qualité), la certification ISO 21001 permet également aux organismes éducatifs d'accroitre la satisfaction de leurs
apprenants et d'assurer la conformité de leur systéeme éducatif.

IS021001F IS0 21001 Foundation 2 jours
1S021001L IS0 21001 Lead Implementer 44,5 jours
IS021001LA ISO 21001 Lead Auditor 4.5 jours

Y& Formation avec certification 3
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IS0 28000 : Management de la siireté de la chaine d’approvisionnement X

La norme |SO 28000 précise I'ensemble des aspects pouvant aider une entreprise a mieux évaluer les menaces liées a la slreté de la chaine
d'approvisionnement et ce, afin de les gérer au fur et a mesure qu'elles apparaissent. Elle fournit un cadre de travail qui intégre les bonnes

pratiqgues en matiére de gestion des risques liés a Ia logistique.

1S028000F IS0 28000 Foundation 2 jours
1S028000U1 IS0 28000 Lead Implementer 4,5 jours
1S028000LA IS 28000 Lead Auditor 4,5 jours
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IS0 29001 : Management de la qualité - Industries du pétrole, dela
pétrochimie et du gaz naturel *

La norme ISO 29001 donne les concepts, approches et techniques nécessaires pour mettre en ceuvre un systéme de management de la qualité
pour les organismes de fourniture de produits et de services des industries du pétrole, de la pétrochimie et du gaz naturel. Elle représente une

opportunité importante de normalisation et d'amélioration continue.

1S029001F IS0 29001 Foundation 2 jours
1S029001LI IS0 29001 Lead Implementer 4.5 jours
1S029001LA IS0 29001 Lead Auditor 4,5 jours
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IS0 37500 : Lignes directrices relatives a 'externalisation *

La norme ISO 37500 définie les principes et procédures de I'externalisation. Elle aide les organisations a identifier I'analyse de rentabilisa-
tion pour la sous-traitance, a sélectionner le client le plus approprié ou le fournisseur partenaire et enfin a offrir de la valeur a travers la

relation client partenaire.

IS037500F ISO 37500 Outsourcing Manager 3 jours
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IS0 55001 : Gestion d’actifs X

La norme 1SO 55001 donne les exigences pour |établissement, la mise en ceuvre et le maintien d'un systéme de gestion des actifs. Elle permet
d'améliorer la performance de |a gestion d'actifs, de réduire les risques ef les colts associés a |a propriété des actifs et d'encourager des processus
plus efficaces afin de favoriser |a croissance de l'entreprise.

1S055001F IS0 55001 Foundation 2 jours
1S055001L! IS0 55001 Lead Implementer 4,5 jours
1S055001LA IS0 55001 Lead Auditor 4,5 jours

IAFC Consulting
ACCOMPAGNEMENT - CONSEIL - AUDIT

IAFC accompagne ses clients dans la mise en place de |a certification et la
maintenance des normes 150 les plus communs tels que |a 9001, 45001,
14001, 27001.. Grice a ses services, IAFC soutient ses clients &
développer leur business, améliorer leur systéme de management
optimiser la productivité et maintenir un environnement de travail sécurisé.

* Formation avec certification 4



1ISO PECB

Risque, conformité et continuité
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L1SO 31000 donne les lignes directrices pour une gestion efficace des risques. Elle permet de préserver la valeur des organismes et de développer
des stratégies pour optimiser leur performance. Les organisations qui I'appliquent sont en mesure dobtenir un avantage concurrentiel et de
réduire les colts grace & un management efficace des risques.

ISO31000F 1S0 31000 Foundation 2 jours
ISO31000RM IS0 31000 Risk Manager 5 demi-journées
ISO31000LRM IS0 31000 Lead Risk Manager 4,5 jours
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La norme ISO 37001 précise les méthodes et les exigences pour élaborer, mettre en ceuvre et améliorer un systtme de management

anti-corruption (SMAC). Elle permet aux organisations de prévenir, identifier et faire face aux problémes en lien avec la corruption et dtre en
conformité avec les réglements internationaux et les lois anti-corruption en vigueur.

1S037001F 1S0 37001 Foundation 2 jours
1S037001LI IS0 37001 Lead Implementer 4,5 jours
IS037001LA IS0 37001 Lead Auditor 4,5 jours
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La norme ISO 37301 établit les exigences et fournit l'ensemble des lignes directrices a respecter par une entreprise pour créer, développer et tenir
a jour un systéme de management de la conformité (SMC) efficace. Un SMC fournit aux organisations une approche structurée gui leur permet
de répondre a leurs obligations de conformité aux lois.

1S037301F 1S0 37301 Foundation 2 jours
1S037301LI IS0 37301 Lead Implementer 4,5 jours
1S037301LA 10 37301 Lead Auditor 4,5 jours
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LSO 38500 donne une compréhension approfondie des principes fondamentaux pour définir et maintenir la gouvernance des technologies
de 'information au sein d'une entreprise. Elle aide également les organisations & apprécier, diriger et surveiller |'utilisation des technologies de
Iinformation peu importe le degré d'utilisation de celles-ci.

1S038500F IS0 38500 Foundation IT Corporate Governance 2 jours
1S038500IT IS0 38500 IT Corporate Governance Manager 3 jours
15038500L IS0 38500 Lead IT Corporate Governance Manager 45 jours

‘5*' Formation avec certification 5
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7] IS0 22301 : Management de la continuité d’activité X
S
'-% L1500 22301 permet d'aider une organisation dans la mise en ceuvre et la gestion d'un systéme de management de la continuité de l'activité
= (SMCA). Les organisations qui possedent un plan de continuité d'activité (PCA) ont la capacite de détecter les menaces, de les prévenir et de
= réagir de facon efficace avant, pendant et aprés la survenue d’'un incident.
-
S . .
1S022301F IS0 22301 Foundation 2 jours
1S022301LI IS0 22301 Lead Implementer 45 jours
1S022301LA IS0 22301 Lead Auditor 4.5 jours

* Formation avec certification 6



1ISO PECB

Sécurité de l'information & Cybersécurité

150 27001 : Management de la sécurité de l'information *

L'1SO 27001 est une norme de cybersecurité qui garantitaux entreprises une bonne gestion des risques liés a la sécurité des systémes d'information.
Elle permet de mettre en place un systéme de management de la sécurité de linformation (SMSI) efficace pour surveiller, améliorer la gestion de
la sécurité de leur Sl et assurer |a sécurité des données,

1S027001F IS0 27007 Foundation 2 jours
1S027001L IS0 27001 Lead Implementer 4,5 jours
IS027001LA IS0 27001 Lead Auditor 4,5 jours

Zoom sur

les nouveautés de la norme 1SO 27001:2022 -
Sécurité de lI'information, cybersécurité et
protection de la vie privée

+ Destermes retirés
Le nombre de contréles de sécurité réduit de 114 a 93
La création de nouvelles catégories pour les contréles
L'annexe A identigue a celle du guide ISO 27002
De nouveaux attributs pour les contréles de sécurité

| P P B e ——— . 1] — -
le bonnes pratiques pour le man

T TR R gt (S ety i )
la sécurité de I'information

La norme ISO 27002 foumnit les lignes directrices fondamentales pour initier, mettre en ceuvre et améliorer le management de la sécurité de
l'information dans une organisation. Cette norme aide les organisations a renforcer la confiance dans leurs activités et a mettre en place un
ensemble approprié de mesures pour assurer la sécurité de linformation.

IS027002F IS0 27002 Foundation 2 jours
1S027002M IS0 27002 Manager 3 jours
15027002LM IS0 27002 Lead Manager 4,5 jours

‘k Formation avec certification 7
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La norme ISO 27005 décrit les exigences nécessaires a la mise en place d'un systéme de management des risques liés a la sécurité de l'information.
Elle vous propose une méthodologie de gestion des risques liés aux informations de l'organisme conforme a la norme 1SO 27001 (management
de la sécurité de linformation) dont elle facilite la mise en ceuvre.

1S027005F ISO 27005 Foundation 2 jours
15027005 IS0 27005 Risk Manager 3 jours
1IS027005ME IS0 27005 Risk Manager avec MEHARI 45 jours
1S027005EB IS0 27005 Risk Manager avec EBIOS 5 jours
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La norme ISO 27032 s'inscrit dans la logique de lutte contre les cyberattaques qui peuvent toucher les organisations. Elle aborde les risques non
couverts par les dispositifs actuels de sécurité d'internet et des TIC. L'ISO 27032 permet également de préserver l'intégrité, la confidentialité et la
disponibilité des données dans un systéme d'information.

1S027032M IS0 27035 Lead Cybersecurity Manager 4.5 jours

QOOOOCOOOOOCOOOOLOCOOOOOCOOOCOOOOOOOOOOVOOLLOLCVOLVOILOOOLCOCLOLOOVOOOOOOOCLOOOOOOLOOOLOLOOOOOOLOOOOLOOO0

*

La norme ISO 27035 gestion des incidents de sécurité de l'information présente les lignes directrices pour gérer de maniére efficace les incidents
liés a la sécurité de l'information au sein d'une entreprise. Elle enseigne les différents techniques et processus de gestion des incidents de sécurité
de l'information tels que définis dans ce référentiel.

15027035LIM IS0 27035 Lead Incident Manager 4,5 jours

SOOOSOOOOOOOOOCOOCOOOOLOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOCOCOOCOLOOLOOOOOOOOOOCOOLOOO0OOOOOOOCTTOOLOOOOOOOOCOLOO00V0O0

La méthode EBIOS, un outil complet de gestion des risques de sécurité des systémes
d'information (SSI)

Créée par I'ANSSI, la méthode EBIOS (Expression des Besoins et
Identification des Objectifs de Sécurité) vise a élever le niveau
de cybersécurité des organisations. Elle sappuie sur des normes
internationales telles que I'ISO 27001 ou encore I'1SO 27002.

La méthode EBIOS permet aux entreprises d'identifier les risques

EBIOS Méthodes d'Appréciation du Risque 3 jours

numériques qui leurs sont propres, de déterminer les mesures
de sécurité qui y sont adaptées et de poser le cadre de suivi et
d'amélioration continue de ces mesures. Elle constitue ainsi un outil
complet de gestion des risques SS| et positionne la sécurité numeérique
au niveau des enjeux stratégiques et opérationnels des organisations.

Publié en 2023, la norme ISO 42001 fournit un cadre pour la mise en place et 'amélioration d'un systéeme de management de lintelligence
artificielle (SMIA) au sein des organisations. Son objectif est de promouvoir le développement, le déploiement et I'utilisation responsables des

systémes d'lA en tenant compte des principes éthiques et sociétaux.

1S042001LI
1S042001LA

IS0 42001 Lead Implementer
IS0 42001 Lead Auditor

‘*’ Formation avec certification 8
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ISO 42001: Management de
I'intelligence artificielle (SMIA)

Découvrez quelques avantages de cette nouvelle
norme de PECB

Faire évoluer votre carriere
grace a de l'expertise dans le
domaine de |'lA

N

Bénéficier d'une
certification reconnue a
I'échelle mondiale

A Acquérir un avantage
Iﬂl concurrentiel dans le
domaine de I'lA

ISO/IEC 42001

Avantages

Mener des initiatives @ ° Protéger grace a
en matiere d'lA en ne I'atténuation des

toute confiance \ ’ risques par A

Ve \
N,
* Certification *

Favoriser l'innovation et
la croissance dans le
domaine de l'lA

PECB

AUTHORIZED

. m
W



1ISO PECB

Santé, sécurité et durabilité

»

La norme ISC 14001 permet aux organisations d'améliorer leur performance environnementale en spécifiant les exigences relatives a la gestion
d'un systéme de management environnemental (SME). Elle contribue aussi & améliorer la réputation de l'entreprise auprés de ses clients lui
permettant d'étre perque comme un acteur responsable vis-a-vis de l'environnement.

[SO14001F 1S0 14001 Foundation 2 jours
ISO14001LI 1S0 14001 Lead Implementer 4,5 jours
[SO14001LA 1S0 14001 Lead Auditor 4,5 jours

X

La norme SO 20121 donne les meilleures pratiques pour aider les entreprises a gérer leurs événements et a maltriser leur impact social,
économigue et environnemental. Elle vous permet aussi de tisser des relations durables avec des partenaires, de réduire les colits grace a un
meilleur management de |énergie et des déchets et de gagner ainsi en crédibilité,

1S020121 F IS0 20121 Foundation 2 jours
18020121 LI IS0 20121 Lead Implementer 4.5 jours
[S020121 LA 150 20121 Lead Auditor 4.5 jours

*

La norme ISO 22000 définit les exigences relatives a un systéme de management de la sécurité des denrées alimentaires (SMSDA), L1SO 22000 permet
un meilleur niveau de maftrise des risques face a toute guestion traitant de la sécurité des aliments, garantissant ainsi la conformité des produits avec les

|égislations en vigueur. Elle conceme les producteurs, les fabricants, les organismes de réglementation et les distributeurs de denrées alimentaires.

1S022000F IS0 22000 Foundation 2 jours
150220001 IS0 22000 Lead Implementer 4,5 jours
15022000LA 1S0 22000 Lead Auditor 4,5 jours

Y& Formation avec certification 10
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.* Formation avec certification

La norme 15O 26000 fournit les lignes directrices pour opérer de maniére socialement responsable. Elle propose d'aider les organisations a
traduire les principes en actes, et de faire connaltre les meilleures pratiques en matiére de RSE. L'ISO 26000 vise les organisations de tous types,
quelle que soit leur activité, taille et localisation.

1S026000F IS0 26000 Foundation 2 jours

1S026000LI IS0 26000 Lead Implementer 4,5 jours

1S026000LA 1S0 26000 Lead Auditor 4.5 jours
COCOOCOOOCCOCOOCOOCCOOOCOOOLOOOOCOOOO0OCOOOCOOCTOCOOOCLOCOOOOCOOOTOOSH OOGFOOOCOCOOCOCOCOOOOOTCOOOCEO00

La norme ISO 45001 est un guide incontournable pour les entreprises dans la mise en place de mesures favorisant la santé et |a sécurité au travail
(SST). Elle décrit les bonnes pratiques qui permettent d’assurer la protection des employés et met 'accent sur la maitrise des risgues en milieu
professionnel et I'adoption de mesures de prévention efficaces.

1S045001F 1S0 45001 Foundation 2 jours
150450010 1S0 45001 Lead Implementer 4.5 jours
ISO45001LA IS0 45001 Lead Auditor 4,5 jours

La norme ISO 50001 constitue un cadre bien structuré permettant aux organismes de realiser une meilleure gestion de leur consommation
énergétique par la mise en ceuvre d'un systéme de management de Iénergie (SME). Elle permet la réduction des colts énergétiques, la
diminution des gaz a effet de serre et des polluants provenant de la combustion d€nergie et ainsi, de réduire les dépenses de consommation dénergie.

IS050001F IS0 50001 Foundation 2 jours
1S050001LI IS0 50001 Lead Implementer 4.5 jours
IS050001LA IS0 50001 Lead Auditor 4.5 jours

IAFC Formations est pour la troisiéme
année consécutive 1'un des principaux
partenaires AUTHORIZED PARTNER
de PECB dans le monde
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